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Условия маркетинговой акции  
«Меняй промокод на Бонус» (далее — Условия)

1.	 Термины и определения

1.1.	 Акция — маркетинговая акция под названием «Меняй промокод на Бонус», проводимая в порядке, определенном 
настоящими Условиями. 

1.2.	 Карта — расчетная или кредитная карта Банка с любой программой лояльности, оформленная на имя Участника 
Акции.

1.3.	 Банк — Акционерное общество «Тинькофф Банк», Универсальная лицензия Банка России № 2673, местонахождение: 
127287, г. Москва, ул. Хуторская 2-я, д. 38А, стр. 26. Банк является организатором Акции.

1.4.	 Покупка — операция оплаты товара (работы/услуги) в торгово-сервисной организации. Банк не начисляет Бонусы 
за следующие операции:

•	 любые операции пополнения;

•	 снятие денежных средств в банкоматах и в кассах кредитных организаций;

•	 расходные операции, приравненные к снятию наличных, список которых размещен на сайте tinkoff.ru; 

•	 операции по переводу денежных средств Клиента (в том числе банковские переводы, переводы по реквизитам 
карты другого банка и другие типы переводов);

•	 операции по оплате товаров (работ, услуг) в разделах «Главная» и «Платежи» Интернет-Банка и/или Мобильного 
Банка, а также за оплату в категориях «Кино», «Театры», «Концерты» раздела «Город»/«Сервисы» Мобильного Банка 
и раздела «Развлечения» Интернет-Банка;

•	 операции по оплате за счет Лимита задолженности товаров (работ, услуг) с использованием Рассрочки 
Банка, предоставляемой в соответствии с Условиями предоставления Рассрочки, за исключением случаев 
предоставления Рассрочки в отношении совершенной операции покупки (задолженности по такой операции), 
в том числе совершенной с использованием Расчетной карты Клиента;

•	 операции по оплате товаров (работ, услуг) с использованием QR-кодов в рамках Системы быстрых платежей 
и c использованием QR-кодов ПАО Сбербанк;

•	 платежи и переводы на электронные средства платежа;

•	 операции со следующими МСС: 4812, 4813, 4814, 4816, 4829, 4900, 6012, 6050, 6051, 6211, 6529, 6530, 6531, 6532, 
6533, 6534, 6536, 6537, 6538, 6540, 7299, 7311, 7372, 7399, 7995, 8999, 9211, 9222, 9223, 9311 и операции, в Mer-
chant Name которых содержится YOULA, Avito, VK Pay, VK Combo, FUNPAY, CloudTips, tips и donat.

Банк не несет ответственность за некорректное предоставление информации о типе операции, предоставляемой 
торгово-сервисной организацией и/или ее банком-эквайрером.

1.5.	 Промокод — это специально созданный Банком уникальный буквенный или цифровой код, который дает 
право на получение Бонуса, как определено в п. 2.1. настоящей Акции. Условия использования, ограничения 
и срок действия Промокода устанавливаются отдельно для каждого вида Промокода, и данная информация 
предоставляется Банком вместе с Промокодом и/или может быть размещена в рекламно-информационных 
материалах Банка в местах проведения маркетинговых и рекламных мероприятий Банка, а также может доводиться 
до сведения Клиентов иным способом. Промокод может быть выполнен на бумажном носителе (билет, ваучер, 
сертификат и т.д.) или предоставлен в электронном виде путем передачи его посредством сети Интернет.

1.6.	 Сайт Банка — tinkoff.ru.

1.7.	 Срок проведения Акции — с 27.12.2019 — бессрочно. 

1.8.	 Участник — физическое лицо, отвечающее требованиям, указанным в разд. 3 настоящей Акции.

2.	 Виды промокодов

2.1.	 Промокод может предоставлять право:

2.1.1.	 на получение от 100 до 6000 Бонусов на Карту, оформленную в рамках Акции, в соответствии с программой 
лояльности, распространяющей свое действие на Договор Карты;

https://acdn.tinkoff.ru/static/documents/1b2a4c18-768a-4d0d-883c-bc43b56874bb.pdf
https://www.tinkoff.ru/
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2.1.2.	 на Бонус в размере от 1 до 100% от стоимости покупок в категориях из Приложения №1 (определяется Банком 
по MCC-кодам группы товаров) или связке МСС и Merchant Name (уникальные сети магазинов), которые присвоены 
торгово-сервисной организации ее банком-эквайером, далее — Покупка), совершенных в период от 1 до 6 месяцев 
с момента активации Карты (включая Бонус, начисляемый за покупку в соответствии с программой лояльности 
по Карте). Максимальная сумма начисления составляет 6000 (шесть тысяч) Бонусов в совокупности, начисляется 
в рамках программы лояльности, распространяющей свое действие на Договор Карты;

2.1.3.	 на бесплатное обслуживание по Карте (отмена Платы за обслуживание) в период от 1 до 18 месяцев. Далее комиссия 
за обслуживание взимается в соответствии с тарифным планом Карты Участника;

2.1.4.	 на бесплатное обслуживание (отмена Платы за обслуживание) в течение всего периода действия Договора по Карте 
Участника; 

2.1.5.	 на получение единовременного Бонуса в размере от 100 до 6000 рублей на Карту, оформленную в рамках Акции. 
Максимальная и минимальная сумма Бонуса указана после удержания НДФЛ в соответствии с п. 4.6. настоящих 
Условий;

2.1.6.	 на получение от 1 до 12 Периодов бесплатного обслуживание сервиса Tinkoff Pro (далее — Сервис).

	 (Далее совместно — Бонусы).

2.2.	 Размер Бонуса, а также иные условия предоставления и использования Бонуса, доводятся до сведения Участника 
Акции на форме Заявки и/или на иной странице в сети Интернет, на которой Банком размещается информация 
по Промокоду и/или в рекламно-информационных материалах Банка, а также в смс-сообщении, направляемого 
после начисления Бонуса.

2.3.	 Бонус по п. 2.1.1. и п. 2.1.2. Условий начисляется в соответствии с программой лояльности Банка или бонусной 
программой Партнера1, которая распространяет свое действие на Договор, с которого была осуществлена покупка. 
По Картам Физтех-Союз — Тинькофф Банк начисляет на Карту Бонус в рублях.

3.	 Порядок участия в Акции и использования промокодов

3.1.	 Участниками Акции являются физические лица, отвечающие следующим условиям:

3.1.1	 При подаче Заявки на кредитную карту у Участника Акции на момент участия в Акции не заключен и ранее в течение 
года (365 дней) не было действующего Договора любой кредитной карты Банка. При подаче Заявки на расчетную 
карту у Участника Акции на момент участия в Акции не заключен и ранее в течение года (365 дней) не было 
действующего Договора любой расчетной карты Банка, за исключением расчетной карты Tinkoff Junior (далее — 
Договор);

3.1.2.	 У Участника отсутствует любая просроченная Задолженность в Банке.

3.1.3.	 Для получения Бонуса необходимо:

•	 при подаче Заявки на Карту указать Промокод в специальном поле; 

•	 получить и активировать пластиковую Карту в течение 6 календарных месяцев с даты подачи Заявки;

•	 совершать Покупки по Карте, в соответствии с условиями предоставления Бонуса по Промокоду. 

3.1.3.1	Для получения Бонусов, указанных в п. 2.1.1, п. 2.1.3, п. 2.1.5 и п. 2.1.6. Условий, необходимо совершить покупки 
по Карте в течение периода не более 90 дней с момента активации Карты.

	 Информация о сумме Покупок и периоде времени, за который их нужно совершить, указывается при предоставлении 
и/или активации Промокода в соответствии с п. 2.2. настоящих Условий.

3.2.	 Банк предоставит Бонусы по п. 2.1.1., п.п. 2.1.3–2.1.5. Условий на Карту в течение 5 (пяти) календарных дней 
с момента обработки Банком всех Покупок по Карте, если иной срок для начисления не указан при предоставлении  
и/или активации Промокода в соответствии с п. 2.2. настоящих Условий.

3.3.	 Бонус согласно по п. 2.1.2 выплачивается в течение 5 (пяти) рабочих дней после обработки Банком всех операций 
Покупок, совершенных по Карте, если иной срок для начисления не указан при предоставлении и/или активации 
Промокода в соответствии с п. 2.2. настоящих Условий.

3.4.	 Принимая участие в Акции, Участник соглашается на подключение Сервиса, в соответствии с условиями 
предоставления Сервиса. Бонус по п. 2.1.6. Условий предоставляется единоразово в соответствии с условиями 
Сервиса указанными по адресу: acdn.tinkoff.ru/static/documents/docs-tinkoff-bundle-subscription-terms.pdf. Далее плата 
за использование Сервиса будет взиматься со счета, который был выбран при подключении Сервиса в соответствии 
с тарифами Сервиса. Если Участник Акции не согласен с настоящими условиями Акции и/или условиями 
предоставления Сервиса Tinkoff Pro, он может в любое время отключить Сервис в личном кабинете Интернет-Банка, 
Мобильном Банке или обратиться в Банк по каналам Дистанционного обслуживания с целью отключения Сервиса.

1	 Партнеры: АО «Авиакомпания Сибирь» (ОГРН 1025405624430), АО «Тандер» (ОГРН 1022301598549),  
ООО «Леста Геймс Эдженси» (ОГРН: 1217700553080), ООО «ЛИКАРД» (ОГРН: 1123444007070).

https://acdn.tinkoff.ru/static/documents/docs-tinkoff-bundle-subscription-terms.pdf
https://acdn.tinkoff.ru/static/documents/loyalty-program-rules_junior.pdf
http://acdn.tinkoff.ru/static/documents/docs-tinkoff-bundle-subscription-terms.pdf
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3.5.	 Условия использование Промокода:

3.5.1.	 Промокод возможно использовать только при оформлении Заявки на Карту Банка;

3.5.2.	 При подаче Заявки на Карту может быть использован только один Промокод. Возможность изменения Промокода 
после оформления Заявки не предусмотрена.

3.5.3.	 В случаях изменений условий Договора, расторжения Договора, смены Тарифа Карты\Программы лояльности 
Карты, Бонус не предоставляется или аннулируется, Участник исключается из Акции.

4.	 Заключительные положения

4.1.	 Акция является публичной и проводится в соответствии с действующими программами лояльности Банка 
и бонусными программами Партнеров, кроме Бонусов, указанных в п. 2.1.5. Условий. Банк вправе вносить 
изменения в условия Акции, уведомив об этом Участников путем размещения актуальной версии условий настоящей 
Акции на сайте Банка tinkoff.ru либо посредством каналов Дистанционного обслуживания.

4.2.	 Банк не несет ответственность за неисполнение либо ненадлежащее исполнение своих обязательств перед 
Участниками Акции вследствие сбоев в телекоммуникационных и энергетических сетях, действий вредоносных 
программ, недобросовестных действий третьих лиц.

4.3.	 Участие в Акции означает полное согласие Участника с настоящими Условиями.

4.4.	 Акция не является стимулирующим мероприятием, лотереей, мероприятием, основанном на риске игр, пари.

4.5.	 Банк не возмещает и не компенсирует убытки, издержки и любые иные расходы, которые могут возникнуть 
у Участника в связи с участием в Акции.

4.6.	 Бонусы согласно п. 2.1.5 Условий, в части превышения размера, предусмотренного п. 28 ст. 217 НК РФ, облагается 
НДФЛ по ставке, установленной п. 2 или п. 3 ст. 224 НК РФ. Банк исполняет функции налогового агента в порядке, 
предусмотренном налоговым законодательством РФ. 

4.7.	 В случаях, когда Банк сочтет действия/бездействия Участника настоящей Акции мошенническими, 
недобросовестными и иным образом нарушающими условия участия в настоящей Акции, Банк оставляет за собой 
право не начислять/предоставлять Бонус либо отменить/произвести списание Бонусов, предусмотренных в рамках 
Акции. Настоящим, Участник соглашается с возможностью списания Банком суммы начисленных Бонусов со счета 
или кредитной карты Участника, на которые соответствующие Бонусы в рамках настоящей Акции были начислены, 
в том числе за счет овердрафта по счету или лимита задолженности по кредитной карте.

4.8.	 Все вопросы по проведению Акции и предоставлению Бонусов необходимо адресовать в Банк по e-mail:  
credit@tinkoff.ru либо по телефону: 8 800 333-33-33.

http://tinkoff.ru
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Категории MCC Описание Категорий

Авиабилеты 3000-3299, 4304, 4415, 4418, 4511, 
4582

Оплата авиабилетов в онлайн-
сервисах, офисах авиакомпаний, 
кассах аэропортов

Автоуслуги 5511, 5521, 5531, 5532, 5533, 5571, 
7012, 7531, 7534, 7535, 7538, 7542, 
7549

Покупка автозапчастей. Оплата 
в автосервисах, на СТО и автомойках

Аренда авто 3351-3398, 3400-3410, 3412-3423, 
3425- 3439, 3441, 7512, 7513, 7519

Оплата автомобилей напрокат 
в дилерских центрах

Аптеки 5122, 5292, 5295, 5912 Оплата в аптеках и профильных 
магазинах медикаментов

Детские товары 5641, 5945 Оплата игрушек и одежды в детских 
магазинах, отделах товаров для детей 
и магазинах игрушек

Дом, Ремонт 1520, 1711, 1731, 1740,1750, 1761, 
1771, 1799, 2791, 2842, 5021, 5039, 
5046, 5051, 5065, 5072, 5074, 5085, 
5198, 5200, 5211, 5231, 5251, 5261, 
5415, 5712, 5713, 5714, 5718, 5719, 
5722, 7622, 7623, 7629, 7641, 7692, 
7699

Оплата в магазинах для отделки 
и обустройства дома, а также 
в мебельных салонах

Ж/д билеты 4011, 4111, 4112 Оплата билетов на электрички 
и поезда в онлайнсервисах, кассах 
и терминалах

Животные 5995, 0742 Оплата в зоомагазинах и ветклиниках

Искусство 5932, 5937, 5970, 5971, 5972,5973 Покупки в галереях, антикварных 
магазинах, у арт-дилеров

Канцтовары 5111, 5943 Оплата в оптовых и розничных 
магазинах канцелярии и товаров для 
офиса

Каршеринг 7512, 4121 Краткосрочная аренда авто с оплатой 
по минутам или часам — не включая 
услуги такси и аренду в дилерских 
центрах

Кино 7829, 7832, 7841 Оплата товаров и услуг кинотеатров

Книги 2741, 5111, 5192, 5942, 5994 Оплата в книжных магазинах 
и газетных киосках

Косметика 5977 Оплата в профильных магазинах 
косметики, парфюмерии и средств 
по уходу за собой

Красота 5977,7230,7297,7298 Оплата в магазинах косметики 
и парфюмерии, в косметических и SPA-
салонах

Приложение 1
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Категории MCC Описание Категорий

Местный транспорт 4111 Оплата проезда в метро, наземном 
городском транспорте и пригородных 
поездах

Музыка 5733, 5735 Оплата в магазинах музыкальных 
инструментов

Образование 8211, 8220, 8241, 8244, 8249, 8299, 
8493, 8494, 8351

Оплата в государственных и частных 
школах, вузах и училищах, а также 
плата за профильное обучение: 
бизнесу, искусствам, спорту, 
вождению

Одежда, Обувь, Ювелирные изделия 
и часы / Одежда и обувь онлайн

5094, 5137, 5139, 5611, 5621, 5631, 
5641, 5651, 5661, 5681, 5691, 5697, 
5698, 5699, 5931, 5944, 5949, 5950, 
7296, 7631

Оплата в магазинах одежды, обуви 
и аксессуаров, драгоценностей 
и часов  / Оплата на сайтах или 
в приложениях магазинов одежды, 
обуви, аксессуаров и часов

Платные дороги 4784 Плата за проезд по платным дорогам, 
трассам и мостам

Развлечения 7911, 7922, 7929, 7932, 7933, 7941, 
7991, 7992, 7993, 7994, 7996, 7997, 
7998, 7999, 8664

Оплата в боулингах, парках 
аттракционов, цирках и других местах 
для досуга

Рестораны 5811, 5812, 5813 Оплата в ресторанах, кафе, барах  — 
не включая рестораны быстрого 
обслуживания

Спорттовары 5655, 5940, 5941 Оплата в профильных спортивных 
магазинах

Сувениры 5947 Оплата открыток, воздушных шаров, 
праздничных украшений, подарочной 
упаковки и других товаров в магазинах 
подарков и сувенирных лавках

Супермаркеты / Онлайн-супермаркеты 5297, 5298, 5300, 5411, 5412, 5422, 
5441, 5451, 5462, 5499, 5715, 5921

Оплата в супермаркетах и профильных 
продуктовых магазинах / Оплата 
на сайтах или в приложениях 
супермаркетов и профильных 
продуктовых магазинах

Такси 4121 Оплата водителям и онлайн-службам 
такси. В категорию не входит 
каршеринг

Топливо 5172, 5541, 5542, 5983 Оплата бензина и другого топлива 
на заправочных станциях и в 
профильных магазинах, а также 
покупок в магазинах и кафе при АЗС

Транспорт 4111, 4121, 4131, 4457, 4468, 4784, 
4789, 5013, 5271, 5551, 5561, 5592, 
5598, 5599, 7511, 7523

Плата в такси, городском 
и пригородном общественном 
транспорте. Взносы за пользование 
парковками, гаражами и платными 
дорогами. Оплата в разделе 
«Транспорт» приложения и сайта 
Тинькофф. Покупка спецтехники 
и лизингавто — не включая авто 
напрокат
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Категории MCC Описание Категорий

Фаст Фуд 5814 Оплата в ресторанах быстрого питания

Фото, Видео 5044, 5045, 5946, 7332, 7333, 7338, 
7339, 7395

Оплата в профильных магазинах 
оборудования для фото- 
и видеосъемки

Цветы 5193, 5992 Оплата в цветочных магазинах, 
салонах флористики и профильных 
магазинах для садоводов

Электроника и техника 5722, 5732 Оплата покупок, а также услуг 
по установке в профильных магазинах 
бытовой техники и электроники

Duty Free 5309 Оплата в магазинах беспошлинной 
торговли

Онлайн-кинотеатры — Оплата подписок на Netflix, IVI,  
Okko.tv, MEGOGO, Кинопоиск, Amazon 
Prime Video, more.tv
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